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关于
公司 

              广州真采源食品有限公司隶属香港焙心集团，成立于2011年， 

      是一家 集蔬菜、肉类等农副产品的初加工、配送以及大型食堂运营、 

      餐饮管理和速冻熟食调理制品研发、生产、销售于一体的标准化食品公司。 

       

              公司主要业务渠道：承包及经营华南地区的政府机关、国/民营企业 

      单位、学校、部队、医院、工厂等大型饭堂或高标准配送健康盒饭， 

      为大型连锁社区生鲜生活超市配送优质健康的初加工蔬菜及肉类产品， 

      为华南地区大型连锁商超、社区超市、连锁餐饮企业、铁路单位、 

      机场单位等提供健康安全便捷的速冻熟食调理制品。 

       
       从源头上，公司和规模化的大型蔬菜种植基地及本地信誉良好 

      的大型菜农建立长期友好合作关系，实现原材料采购规范化、 

      标准化以及可追溯性。 

  
        公司与蔬菜基地、肉类、禽、鱼、米、油及调味品等供应商， 

       达成长期合   作关系，确保畅通快捷和完善的食品配送网络。 

       各类食品保证安全卫生，价廉物美，实现简易快捷的一条龙服务。 

公
司
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发
展
历
程 

2011年      公司成立 

2013年      广州市番禺区看守所、广州市番禺区新水坑幼儿园 

                 广州市番禺区沙湾镇福涌幼儿园日就餐达1000人 

2014年      服务20多家企业，包括广东500强企业轻出集团、南沙利民电器发展有限公司， 

                 日就餐达10000人 

2015年      通过了ISO9001质量管理体系、ISO14001环境管理体系、OHSAS18000职业健康、 

                 ISO22000食品安全管理体系四体系认证，并严格按上述管理体系进行运作， 

                 有力的保证了食品加工的质量与卫生要求，不断满足客户的需求，与客户共同发展。 

2015年      被授予AAA信用企业。 

2017年      服务番禺各中小学、各大企业，事业单位，日就餐达突破30000人。 

2018年      集体配送中心真采源沙湾分公司成立，并石碁镇下属17条自然村和镇敬老院。 
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ISO22000

食品安全
管理体系
认证证书 
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OHSAS18001 

职业健康安全管
理体系认证证书 
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ISO14001环境管
理体系认证证书 
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ISO9001质量管理
体系认证证书 
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守合同重信用企业公示证书 
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食品安全责任保险保险证明 
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公众责任保险保险合同 



营养餐配送项目介绍 

一、服务团队组织架构管理简介 

二、供餐学校与单位案例 
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项
目
团
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                         本项目负责人及人员情况一览表 
  

序号 姓名 职称/职务 拟承担工作 

1 易展仕 营运总经理 统一协调指挥 

2 贺正亮 质量主管 质量监督 

3 伍移 出品主管 菜单制作，出品质量 

4 苏达祺 客服主管 日常联络、质量反馈 

5 蔡锦霞 内务主管 分餐、打包、清洗消毒 

6 陈振锋 配送主管 安排配送至各指定地点 
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项目服务标准化 

 
             

4 

1 食品安全标准化 

营养餐出品标准化 

2 餐厅服务管理标准化 

3 日常管理标准化 
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1 任务量化管理 

2 时间量化管理 

5 考核量化管理 

4 安全量化管理 

3 空间量化管理 

服 务 量 化 管 理 制 度 
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广州市番禺区侨联中学 

广州市石碁镇下属17条自然村和镇敬老院 

广州市番禺区看守所 

广州市南沙利民电器发展有限公司 

广州市南沙胜得电路版有限公司 

广州市南沙高尔夫球场有限公司 

广州市轻出集团有限公司 

广州市番禺区沙湾珠宝园 

广州市番禺区番山创意园 

广州市番禺区石碁镇金山动漫创业园 

广州市智得食品机械有限公司 

广州市宝笙食品有限公司 

广州市番禺区新水坑幼儿园 

广州市番禺区沙湾镇福涌幼儿园 

平均日供：26000份，供餐模式：中央厨房配送 



营养餐 出品菜单管理 

一、营养餐 出品设计 

二、营养餐 菜单设计 

 良心品质 省心服务 
关于
项目 



 良心品质 省心服务 

关于
项目 营

养
餐
出
品
设
计 

 
             

良采源食品 
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安全卫生 
01 

注重营养 
02 

口味多样 
03 

时令新鲜 
04 

品种丰富 
05 

顾客至上 
06 
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菜品要求 

以味为中心，突出味型；色泽栎木；合理烹饪，根据原材料自身属性，选择最佳烹饪方法 

质量要求：口味多样，口感美味。 

辅荤：出品清爽，注重原料，营养搭配，口感搭配，色彩搭配，方法搭配，均衡配比。 

蔬菜：注重时令，突出新鲜。 

汤类：注重火候，讲究味浓鲜美，以鸡汤、肉汤，清汤，鱼汤为主。 

主食类：统一优选绿色大米。 

副食类：品种丰富，制作多样。 

美味 新鲜 营养 

原则上学生餐菜谱每个月换轮一次，受欢迎菜式出现次数增加一倍，月月有创新。 
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营养餐餐标准： 

星期一 冬瓜焖鸭 虾米粉丝蒸蛋 大白菜 

备注：配米饭与例汤，时令蔬菜 

星期二 金针红枣蒸鸡 肉沫煮水豆腐 小塘菜 

备注：配米饭与例汤，时令蔬菜 

星期三 支竹焖排骨 肉沫蒸南瓜 小白菜 

备注：配米饭与例汤，时令蔬菜 

星期四 冬菇沙葛蒸肉饼 红萝卜丝炒肉丝 油麦菜 

备注：配米饭与例汤，时令蔬菜 

星期五 蒜蓉鸡扒 番茄炒蛋 大白菜 

备注：配米饭与例汤，时令蔬菜 

成分含量 

一份主荤（100g） 肉：60g、配菜：40g 

一份副荤（120g） 肉：20g、配菜：100g 

一份青菜（150g） 时菜150g 

一份米饭（220g） 米饭220g 

一份例汤（250g） 例汤250g 
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营养餐餐标准： 

星期一 冬菇蒸鸡 肉片炒菜花 大白菜 

星期二 梅菜蒸肉饼 红烧豆腐 小塘菜 

星期三 土豆焖鸭 肉沫虾米蒸水蛋 小白菜 

星期四 油豆腐焖排骨 肉沫虾米煮冬瓜 油麦菜 

备注：配米饭与例汤，时令蔬菜 

星期五 卤水鸡腿仔 叉烧丝炒豆角 大白菜 

成分含量 

一份主荤（120g） 肉：90g、配菜：30g 

一份副荤（150g） 肉：50g、配菜：100g 

一份青菜（150g） 时菜150g 

一份米饭（220g） 米饭220g 

一份例汤（250g） 例汤250g 



服  务  流  程 
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开餐前操作规范 



餐 具 消 毒 介 绍 
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餐具消毒制度 



供餐区域卫生标准 
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配送设备介绍 

一、标准化保温配送 

二、供餐食品级专用饭盒与保温箱展示 

 良心品质 省心服务 
服务
管理 



    1、所有物品以配送中心为主要集结地，按计划或分车次配送，每批次打印三联送货单交司机或配送 

         员随餐定时送达到配送点，由接餐负责接餐人员检验确认快餐的品质与数量，并在送货单上签名 

         确认，司机/配送员要及时取回签名确认的当批次送货单交公司。 

2、营养餐必须每天根据车次出车时间，提前准备好送货单，便于内部服务人员迅速装车，以免延误。 

3、配送营养餐要粘贴装箱单，单随货走；送货单必须有日期、名称、单价、数量等项目。 

4、配送司机到达目的地如果遇上无收货人等候，需主动联系政府相关接餐人员，尽量缩短交收时间，以免影 

          响下一配送点的就餐时间。 

5、司机/配送员要主导卸货，验货完毕之后，收回已经被确认的送货单，装入专用文件袋带回；司机到饭堂及 

          离开饭堂的时间在册登记并由内服主管确认，以备考核。 

6、配送车辆配备手套、口罩、封箱胶带、垃圾袋等工具，到达后要佩戴口罩、穿戴手套作业，工具由司机保  

          管，遗失赔偿。 

7、配送员回收运输空保温箱时，要核对保温箱的数量，回公司后须把保温箱卸车放置在指定位置。 
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餐盒使用白色环保pp材质饭盒（可降解） 

安全，卫生，便捷。 
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使用HDPE材料、PU保温层的保温箱装箱配送， 

保温箱保温时长高达6-8时，安全，卫生，便捷。 



食品安管理 

一、安全理念 

二、食品安全标准与管控 
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食品安全永远摆在第一位 
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三级 

管理 
4 

原料 

登记 

1 源头 

管理 2 

流向 

管理 

3 

原料检验供应商审查上报 

原料流向跟踪系统 

原料、半成品， 

成品检验存档 

五个食品安全标准 

新增原料必须登记入库 
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 真采源食品 



突发事件处理 

 良心品质 省心服务 
应急
措施 



 良心品质 省心服务 

应急
措施 突

发
事
件
处
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1、人员：配送人员可以根据工作需要予以临时调动， 

保证保质保量按时完成政府的送餐任务要求。 

 

2、车辆：如遇车辆短时间内无法排除故障的， 

及时调配公司其他车辆或就近临时请车。保证及时完成送餐任务。 

 

3、如因不可抗拒因素导致无法准时配送时，应向服务主管汇报， 

及时联系政府，说明情况，协调后续安排。 

 

4、质量：如遇出品质量问题，及时和政府沟通，并第一时间汇报。 

提出补救措施与政府沟通后，由政府出面和长者沟通， 

配送人员按公司决定操作执行， 

出品主管必须第一时间给出食品处理意见。 

 

5、建立完善食品安全事故应急预案，一旦发生较严重的食品卫生安全事故， 

迅速启动应急预案。 



广州真采 源食品有 限公司 
Guang zhou Zhen Zhen Yuan Food Co., Ltd. 
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一站式集体配餐服务单位 

联
系
方
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真采源总公司地址：广州市番禺区大龙街沙涌村金鳌街13号102 
真采源番山分公司地址：番禺大道北537号番山创业中心1号楼负1层 
真采源沙湾分公司地址：番禺沙湾福德路999号 

电话：020-39973980 


